SZERVIZ
KARBANTARTAS CSOMAGOK

Az AGIS &ruvédelmi rendszerek hatékony

- Ve r
SZG rviz- eS Ka I‘ba nta I‘ta S tdmogatast nyujtanak a veszteségek
megelézésére, novelve az alkalmazottak

csomaQOk biztonsagat és elésegitve a nyugodt

Uzletmenetet. Javasolt a berendezések

ArUVédelmi rendszerek (EAS) rendszeres karbantartasa, amely biztositja

a berendezések folyamatos mikodését.

Csomagok:

Standard: Tartalmazza az idészakos karbantartasokat,
a rendszerek beszabalyozast a karbantartasok alkalmaval
valamint sziikség esetén telefonos segitségnyujtast

Standard Plus: Tartalmazza a standard csomag
szolgaltatasait 3 munkanapos reakcididével

Full Service: Teljes feligyeletet biztosit, tartalmazza
az Standard Plus csomag szolgaltatasait 1 munkanap
reakcioidével, szerviz munka és kiszallasi dijat*
valamint szoftver frissitéseket és oktatast egyarant

Full Service

Standard Plus

Service Standard

Telefonos segitségnyujtds munkaidében
Id6szakos karbantartas
12 honap jotallas az utdlagosan beépitett eszkozokre

Bedllitasi, beszabalyozasi munkakat a karbantartasok alkalmaval

3 munkanapos reakcididd a hiba bejelentését kdvetéen
1 munkanapos reakci6idd a hiba bejelentését kdvetden
24 oras telefonos Ugyeleti hozzaférés 365 nap

Szerviz javitdsok kiszallasi és munkadijat munkaidében*

Berendezés szoftver frissitéseket az AGIS éltal telepitett rendszerekre

Az alkalmazottak oktatasat évi egy alkalommal

*Megjegyzések a hatoldalon
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BELEPTETO RENDSZER | CCTV | ARUVEDELMI RENDSZER | TUZJELZO | SPRINKLER | GAZZAL OLTO | HABBAL OLTO | BEHATOLAS-JELZO

Szerviz- és Karbantartas

csomagok
Aruvédelmi rendszerek (EAS)

A karbantartasok alatt végzett
tevékenységek:

= Az aruvédelmi kapuk tesztelése kemény etikettel,
hang és fényjelzés ellendrzés

= Kils6 hangjelzék (Alarm Unit) ellenérzése kemény
etikettel — FloorMax, DoorMax és Loop esetében

= Az 0sszes antenna mechanikai rogzitésének
ellenérzése

= Az antenna talp- és elektronika burkolatok mechanikai
ellendrzése, sérllések, elektronikai érintésvédelem
szemrevételezéses ellendrzése

= \entilldtorok és szlréegységek ellendrzése, tisztitasa,
sziikség esetén javaslat a cserére

= Kiegészit6 ferrit antennak mikodésének, rogzitésének
és kabelezésének ellenérzése

= Ultra Post Master antennak szabad belsé
|égaramlasanak és a tapegység panel hitésének
ellenérzése, szabad légaramlas biztositasa

= Automata semlegesitok tesztelése, hogy kemény
etikettre a cimke semlegesitése megkezdddik-e,
valamint a semlegesité hang- és fényjelzésének
ellenérzése

= Automata semlegesiték kulcsos kapcsoldjanak
ellenérzése. Kulcs és kabelkapcsolatok, visszajelzé
Led-ek vizsgalata
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= Elektromos cimkeellenérzék (Double Checker)
funkcionalis mikodésének ellenérzése, hang és
fényjelzés vizsgalata

=  Elektronikak, antennak és kulcsos kapcsolok
kabelvezetéseinek, kabelek rogzitettségének,
szigeteltségének szemrevételezéses ellendrzése

= Automata etikett leszeddk ellenérzése kemény
etikettel. Nyitd kampdk mechanikai vizsgalata,
szukség esetén javaslat a cserére

= Kézi etikett leszeddk vizsgalata. Nyité kampok,
mechanikai szerkezet ellendérzése, lopasvédelmének
ellenérzése. Szlkség esetén javaslattétel cserére

= | aptop és a rendszer specifikus beallitd szoftver
segitségével a berendezések bedllitasainak és a
fazishelyességének ellendrzése, sziikség esetén
utan allitas, athangolas

Minden munkavégzés a helyszinen torténik, melynek soran a szervizes érkezési és

tavozasi idépontja a munkalapon rogzitésre keril. A szerviz mérnék a munkalapon

rogziti az elvégzett tevékenységet, javaslatot tesz az esetlegesen sziikséges

madositasokra a hatékony mUikodés érdekében. Az Ugyfél a munkalapot alairasaval
igazolja, melynek egy példanyat a helyszinen megkapja

* A Full Service szolgéltatasi csomag tartalmazza a szerviz javitdsok munka- és
kiszallasi dijat, nem tartalmazza a rongalés, kiilsé behatésra, a vevok, személyzet
altal nem szakszer(i kezelés és hasznélat sordn bekdvetkezett karok, elemi karokat
valamint betorés-lopés sorén keletkezett karok helyreallitasat.

Tovébbi informacioért kérje az AGIS segitségét, Iépjen kapcsolatba vellnk a

+36 1 430 3700 telefonszdmon, vagy ldtogassa meg a www.agisfs.hu weboldalunkat.

AGIS Fire & Security Kft. 1037 Budapest, Montevideo u. 3/a
Tel.: +36 1 430 3700 Fax: +36 1 453 0358 E-mail: agishu@agisfs.com



